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Stadtkoppel 6 . 21337 Lüneburg
Tel. 04131-709-5521
info@breidenbach-frost.de
www.breidenbach-frost.de

Tagungs- und Seminarspezialist

Begrüßungskaffee und Mittagsimbiss

Begrüßung durch die Veranstalter
Vorstellung der ReferentInnen, Tagungsübersicht

Umstellung auf E-Bus-Betrieb: Neue Herausforderungen für 
die Dienstplanung 
	- Integration von Nachladezeiten in die Umlauf- und Dienstpläne
	- Netzdienliches Laden bei gleichbleibender Betriebsstabilität
	- Vermeidung von Reichweitenangst trotz geringer Reichweiten
	- Akzeptanz in der Fahrerschaft gewinnen

Jan Fischer, Sachgebietsleiter Bereich Busbetrieb, Hamburger Hochbahn AG

Kaffeepause

Mitarbeiterorientiertes Dienstangebot 2.0
	- Rückblick 2023: Einführung des Dienstpools
	- Weiterentwicklung der letzten beiden Jahre
	- Einführung einer kompletten Selbstdisposition für 100 Mitarbeiter
	- Erfahrungen und Eindrücke der Testgruppen
	- Fortschreibung betrieblicher Regelwerke

Jan Alfaenger, Leiter Anwendungen und Systeme Betriebsanwendungen,  
Leipziger Verkehrsbetriebe (LVB) GmbH

Kaffeepause

Mitarbeiterorientierter Dienstplan
	- Erhebung der Mitarbeiterbedürfnisse 
	- Dienstplangestaltung unter Einbindung der Mitarbeiter:innen
	- Messung der Dienstplanqualität
	- Urlaubsvergabe und Sommerfahrplan

Ing. Robert Mayer, LLB.oec, Salzburg AG 

Abendprogramm

Abendessen
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FACHTAGUNG
Dienstplangestaltung, 
Personaldisposition
24./25. Juni 2025 
in Hamburg

// ZEITEN
1. Tag:	 12:00 bis 	21:30 Uhr
2. Tag:  	 9:00 bis 	14:30 Uhr

// KOSTEN
Preis: 1.290,– € zzgl. gesetzlicher Mehrwert-
steuer inkl. Tagungsunterlagen als Download, 
Mittag- und Abendessen, Tischgetränke,  
Kaffeepausen und Abendprogramm

// ANMELDUNG
Bitte bis spätestens 27. Mai 2025

// TAGUNGSHOTEL
Lindner Hotel Am Michel
Neanderstr. 20, 20459 Hamburg
Tel:  +49 (0) 40+307067-0
Fax: +49 (0) 40+307067-654
info.hamburg@lindner.de
www.lindner.de 

// ÜBERNACHTUNG
Übernachtungskosten sind im Tagungspreis
nicht enthalten. Wir haben ein Zimmer- 
kontingent zum Veranstaltungs-Sonderpreis
reserviert. Melden Sie sich einfach und 
bequem direkt über das Internet an:
www.breidenbach-frost.de
Übernachtung: 156,– € inkl. Frühstück 

// ZIELGRUPPEN
Mitarbeitende aus den Bereichen: 
Geschäftsführung, Centerleitung,  
Fachbereichsleitung, Abteilungsleitung, 
Betriebshofleitung, Fahrdienstleitung,  
Personalvertretung, Teamleitung,  
Disposition und alle im Unternehmen  
am Thema Interessierten. 

Unsere Tagungsstadt Hamburg
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Tagungs- und Seminarspezialist

Weitere Tagungs-/Seminartermine:

Fahrgastinformations- und	 13./14. Mai 2025 in Berlin
-kommunikationssysteme

Mobilitätsplattformen 	 15./16. Mai 2025 in Berlin

Moderne Leitstellenkonzeptionen	 20./21. Mai 2025 in Hamburg

On-Demand-Verkehr	 22./23. Mai 2025 in Hamburg 

Brandschutz für Schienenfahrzeuge 	 04./05. Jun. 2025 in Potsdam

Seminar Mitarbeiterführung I	 24./25. Jun. 2025 in Berlin

Barrierefreie Mobilität im ÖPNV 	 01./02. Jul. 2025 in Hamburg

Am besten gleich anmelden unter www.breidenbach-frost.de!

// AUSZUG AUS DEN AGB
Der Teilnahmebetrag für diese Veranstaltung versteht 
sich inklusive der digital zur Verfügung gestellten 
Tagungsunterlagen zzgl. der gesetzlichen Mehrwert-
steuer pro Person und ist nach Erhalt der Rechnung 
fällig. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine 
Bestätigung. Die Annullierung (nur schriftlich) ist binnen 
14 Tagen vor Veranstaltungsbeginn kostenlos möglich; 
bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn wird die Hälfte 
des Teilnahmebetrags erhoben. Bei Absagen danach 
wird der gesamte Teilnahmebetrag fällig. Gerne akzep-
tieren wir ohne zusätzliche Kosten einen Ersatzteilneh-
mer. Der Veranstalter behält es sich vor, die Tagung 
ggf. abzusagen. In diesem Fall wird der bereits 
bezahlte Betrag erstattet. 

Einfach den QR-Code scannen und direkt  
online anmelden. Nach Eingang erhalten  
Sie eine Bestätigung sowie die Rechnung.

Den Dienstplan technisch gestützt optimieren 
	- Einführung eines Optimierungsmoduls
	- Integration von rechtlichen Vorgaben und Vereinbarungen mit dem Betriebsrat
	- Arbeitsabläufe im Bereich Betriebsplanung verbessern und anpassen
	- Datenpool, Schnittstellen und Co., eine Besonderheit in Frankfurt?

Markus Menzel, Fachbereichsleiter, Betriebsleiter BOKraft,  
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)

Kaffeepause

Die Balance zwischen Vision und Angebot
	- Dienstplanung zwischen Wunsch und Wirtschaftlichkeit
	- Die Jagd auf den Wunscherfüllungsgrad
	- Wird die Technik alles lösen?
	- Planung der Zukunft

Andreas Pass, Mobilitätsplanung, Fahr- und Dienstplanung  
Stadtwerke München GmbH – SWM

Kaffeepause

Neue Schichtmodelle für den Sicherheitsdienst der Hochbahn-Wache
	- Ausgangssituation und Anstoß zur Veränderung
	- Konzeption und Zielkonflikte
	- Vier Schichtmodelle und ein Gesamtsystem
	- Ausblick und Diskussion 

David Yeler, Referent für Unternehmenssicherheit,  
Hamburger Hochbahn-Wache GmbH

Mittagessen und Ende der Veranstaltung
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Dienstplangestaltung,  
Personaldisposition
24./25. Juni 2025 
in Hamburg


